ПЛАН
мероприятий по повышению качества оказания услуг 
в МБУ «КЦСОН» Советского района,

по результатам проведения независимой оценки качества в 2016 году 
Показатели, характеризующие открытость и доступность информации об организации:
	Мероприятие
	Сроки
	Результат

	- обеспечить рабочее состояние электронного почтового адреса;
	До 
17.02.2017 г.
	Выполнено, февраль 2017

	- обеспечить размещение информационных стендов на высоте в 0,9-1,7 метров от уровня пола;
	Первое полугодие 2017 г.
	Выполнено, апрель 2017


Показатели, характеризующие комфортность условий предоставления социальных услуг и доступность их получения:
	Мероприятие
	Сроки
	Результат

	- обеспечить выделение контрастной маркировкой верхней и нижней ступеней лестниц (проступь и часть подступенка) в соответствии с СП 59.13330.2012. Свод правил. Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения. Актуализированная редакция СНиП 35-01-2001, п.5.2.31
	3 квартал 2017 г.
	Выполнено, 
февраль 2017


